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Handleiding Brother Online cashback registratie 

 

Brother Online account 

Met een Brother Online-account kunt u uw gegevens beheren en apparaten registreren. 

 

Actiecode cashback actie 16 januari 2017 - 15 maart 2017:   CB1701 

Voor een cashback aanvraag dient u tijdens de registratie van het apparaat een actiecode in te vullen. 

Vervolgens worden uw contact-, adres- & bankgegevens en de aankoopnota/factuur gevraagd voor de uitbetaling. 

De actiecode voor een tussen 16 januari 2017 en 15 maart 2017 gekochte DCP-L6600DW, HL-L6300DW(T), HL-

L6400DW(T), MFC-J5930DW, MFC-J6530DW, MFC-J6930DW, MFC-J6935DW, MFC-L6800DW(T) of MFC-L6900DW(T) 

is: CB1701 

 

Factuur upload 

Indien u van de factuur upload gebruikmaakt, is het handig om het bestand al klaar te zetten. 

Alleen de volgende bestandsformaten zijn toegestaan: pdf, jpg, png of bmp. De maximale grootte is 5 MB. 

Let op: de upload dient uw factuur te bevatten, niet een orderbevestiging, pakbon of iets dergelijks.  

 

 

 

Deze handleiding geeft aan waar u de gegevens kunt invullen. 

 

 

Inhoud: 

 

1 - Brother Online-account aanmaken 

2 - Apparaat registreren incl. cashback aanvraag en factuur upload 

3 - Vraag en antwoord 
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1 - Brother Online-account aanmaken (via e-mailadres en wachtwoord) 

Ga naar online.brother.nl en klik op: AANMELDEN / ACCOUNT AANMAKEN. 

Klik bij "Heeft u een account?" op Nee 

Vul uw gegevens (en uw organisatiegegevens) in, ga akkoord met de voorwaarden en klik op: ACCOUNT AANMAKEN 

    

 

U ontvangt nu een e-mail. Klik in de e-mail op de "Bevestig account" link: 

 

    

 

U keert nu terug naar de Brother Online website en krijgt de melding: 

    

Vervolgens kunt u zich aanmelden/inloggen met uw e-mailadres en wachtwoord. 

http://online.brother.nl/
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2 - Apparaat registreren incl. cashback aanvraag & factuur upload 

 

Zoek op het apparaat de laatste 9 karakters (letter, cijfer, letter, gevolgd door zes cijfers) van het serienummer op. 

Dit staat meestal achterop het apparaat: 

 

 

Hier staan meer voorbeelden: www.brother.nl/serienummer 

 

 

Log in of ga terug naar Brother Online Home en klik in de menubalk op: APPARAAT REGISTREREN 

 

 

  

http://www.brother.nl/serienummer
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Vul tenminste het serienummer, de aankoopdatum en de actiecode CB1701 in: 

Ga akkoord met de voorwaarden en klik op: DOORGAAN 

 

 

Vul vervolgens uw contact- & adresgegevens in en klik op: DOORGAAN 
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Blader naar het bestand met uw aankoopnota. 

Vul bij Bankgegevens de naam van de rekeninghouder in en daaronder uw IBAN nummer zonder spaties of punten. 

Klik op: DOORGAAN 

 

 

U krijgt nu deze melding (er wordt geen e-mail verstuurd): 

 

Indien de aanvraag wordt goedgekeurd, ontvangt u het bedrag binnen 30 dagen op uw rekening. 

Hartelijk dank voor uw medewerking. 
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3 - Vraag en antwoord 

 

Vraag: 

Ik heb mijn product geregistreerd zonder de actiecode in te vullen. Wat moet ik doen? 

 

Antwoord: 

Stuur een e-mail naar cashback@brother.nl en wij maken de productregistratie ongedaan en beantwoorden uw e-

mail. 

Vervolgens logt u weer in en doet u alleen de productregistratie opnieuw, maar dan met de actiecode ingevuld. 

mailto:cashback@brother.nl

